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多媒体音响系统安装调试

一、 对媒体音响扩声系统组成

功放、无源音箱、有源音箱、无线麦克、有线麦克和配套的线缆附件等。

在整个教学多媒体设备安装中，音响系统的在安装调试较为复杂，音箱安

装位置、功放的调试、线缆的使用会直接影响到整个声音的效果和噪声的出现，

所以我们接下来针对音箱安装、功放调试等进行详细说明。 

 

二、 音箱的吊装

根据不同的环境来确定它的安装位置。下面针对音箱安装位置举例说明。

音箱安装位置，根据教室面积大小不同，在教室设计不同数量的音箱。 

a． 首先对安装一对无源音箱的教室进行说明。 

教室安装一对音箱说明本教室的面积不会太大，也就是本教室的长宽不是太

大，所以对于安装一对音箱的教室安装原则： 

音箱决不可以与黑板安装在同一个墙面上如（图一）。 

（图一） 

音箱应安装在与第一排学生课桌同一水平教室的两侧墙上，每只音箱应面向

教室的侧后方如（图二）。 
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（图二） 

当第一排学生课桌同一水平教室的两侧墙上无法安装音响时，音箱也可以

从教室顶部向下吊装（根据现场吊装位置定制吊装支架）如（图三）。 

 
图三 

音箱安装位置也可以向教室的后方移动，但不可以向教室的前方移动。可以安

装在教室两侧墙的中间位置或教室的后侧墙面。如（图四） 
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图四 

当音箱安装在教室中部时，两只音箱绝对不可以面对面，每只音箱需要有向

下的斜角（10°-20°不等，与教室宽度有关），从而避免两只音箱声音产生自激

现象。如（图五） 

 
图五 

     当音箱安装在教室后侧的墙面上时，音箱要有向下倾斜的角度，根据教室的

前后长度来调试音箱向下倾斜的角度。角度大小按照音箱主扩声单元中轴线达到教

室到 3-5 排桌椅为佳。如（图六） 

 
图六 
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一间教室安装两对音箱： 

一间教室安装两对音箱时，说明本教室面积较大。如果教室形状为（窄长）

宽度≤10米长度较长时，两对音箱安装位置原则是，前面一对安装在学生第一

至三排课桌平行的教室侧面墙上，第二对音箱安装在教室中部的侧面墙上。两支

音箱调试角度斜向教室后方如（图七）。切记两面墙上的音箱不可以面对面。 

 
图七（实际安装） 

 
侧面看示意图 

如果教室较宽时，宽度≥11米前后较短时，两对音箱安装位置原则是，

前面一对音箱可以安装在教室前墙左右两个角的位置，如（图八）第二对音箱安

装在教室中部的侧面墙上。 
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图八 

 
侧面看示意图 

为保证安全音箱吊架与墙面固定时，使用两个φ8的膨胀螺丝吊架与墙身紧

贴。用万向音箱吊架时，需将转向头的顶丝拧紧，确保音箱牢固后方可。安装音

箱时需带着朔料包装安装，在调试时再把包装拆掉。 

   

                   膨胀螺丝                        音箱固定 
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2.布线 

工程中所用线材型号要符合现场功能需求，并采用国标线材。多媒体教室

常用线材如下表： 

（1）多媒体常用线缆及附件要求 

序

号 

名

称 
型号 规格要求 备注 备注 2 

1 
VG

A 线 
3+6 

总屏蔽要求不

低于 128 编 

如果使用成品线需

要保证 VGA 线两端

的 5、10 针脚有线连

接（保证 VGA 线断

线报警功能）  

2 

总

电源

线 

3*1.5

护套线 

总电源线必须

使用线径不低

于 1.5毫米纯铜

国标电缆 

阻燃 

 

3 

投

影机

电源

线 

3*1.0

护套线 

投影机电源线

必须使用线径

不低于 1.0毫米

纯铜国标电缆 

阻燃 

 

4 
网

线 

超五

类、六

类 

TCL、安普或

同等质量的无

氧纯铜线缆 

包含设备间使用的

跳线 
 

5 
接

线板 

8 孔、4

孔 

公牛或同等质

量的产品 

每间教室各个，8 孔

常供电，4 孔被控电

（插到中控计算机

电源接口） 
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6 

投

影机

控制

线 

3*0.2 
三芯或用网线

替代 

需要采集投影机报

警信息和灯泡时间

控制线不低于三芯 

 

7 
音

箱线 

金银双

并线 

秋叶原、绿联

及同质量品牌，

线芯不得低于

100 支纯铜线

缆 

不可使用电源线代

用音箱线 

 

8 

音

频跳

线 

3.5 对

双莲花 

秋叶原、绿联

及同质量品牌 

中控音频输出到功

放音频输入使用 

 

3.5 对

3.5 

计算机、笔记本到中

控对应的音频输入

使用 
 

9 

音

箱吊

架 

杆壁伸

长不得

低于

250mm 

吊装 WISE  

SPK200。               

选用 500 型可

伸缩、可上下左

右旋转音箱吊

架如右图 
 

 

10 
线

标 

可采用

9mm 宽 
 

  

 

（2）线槽的固定 
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依据线槽固定的稳固性、牢固性等，四公分线槽（2m/根）应确保 5个固定点、

两公分线槽(2m/根)应确保 5个固定点， 4*4 或 4*3cm 线槽（2m/根）应确保 5

个固定点，如有特殊情况应与项目负责人具体商量。4*2cm 线槽的拐角及阴阳角

处，应使用相应的配件。 

 

（在墙体转角长度低于 15cm、角度不等于 90 度时不需使用配件）。两公分

及 4*2cm 线槽的拐角及阴阳角处，需做处理。线槽的接头处不能有明显的缝隙。

（线槽直接接头时不能使用胶布遮挡）线槽需横平竖直。线到地面要用金属线槽

将线引入操作台内（金属线槽的上盖要用螺丝钉固定），操作台进线孔处的护线

盒固定一定要牢固美观，没有明显的缝隙。如墙面线槽固定时有不平突起，2cm

以下应在槽板底板做处理，2cm 以上作斜角拐弯处理。下墙的 PVC 线槽无论线多

少必须用 4*3cm 或 5*3cm 的（线如果太多线槽尺寸须相应的增大）。 

（3） 吊顶布线 

教室内有吊顶时，顶棚内的线根据实际情况来确定是否穿管（金属或 PVC

软管等，但是如果穿管强弱电需分开，同时做吊筋固定于顶棚之上）。距离在一

米之内的外露线穿带塑料外皮的金属软管。线管与线管接口处必须做分线盒或套

接处理。如有特殊情况应与项目负责人具体协商。 

（4） 预埋管道布线 

如果教室内有预埋线管，必须先进行扫管工作后方可进行穿线。预埋管线

时根据现场实际情况及用户的要求留有备用线 (VGA3+4 线)一根，以防止电缆线

在发生故障时可以更换。多间教室统一细节，处理应保持统一。（教室环境雷同） 
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3.操作台的固定 

（1）检查操作台的完好性 

固定钢制操作台之前，需对其进行检查，确定功能无问题及外表无明显

磕碰后再进行固定。 

（2）操作台进线 

操作台进线孔处不可以留有明显较大的缝隙，防止耗子进入破坏内部线

缆。如果进线孔处有明显缝隙需要使用挡板给其遮挡。 

4.焊接、连线 

（1） 焊接线序 

在焊接 VGA 线时必须按照线序进行焊接，非标准线色时需向项目负责人询

问焊接的方式，以防焊错。笔记本电脑的成品 VGA 信号线、音频线与焊接的外接

视音频线需接牢，外接面板需按牢固。VGA 线焊接完毕后用胶进行固定。 

VGA 线焊接线序如下： 

红芯（1）、红屏蔽（6），绿芯（2）、绿屏蔽（7），蓝芯（3）、蓝屏蔽（8），

棕色（5），黄色（10），白色（13），黑色（14） 

（2） 焊接质保要求 

所有焊接口在 6个月内不准出现缺色、无信号问题。如出现由该项目的集

成人员及时到现场进行处理，并且给予相应通报批评。 

（3） 线路连接 

设备间的连线需要螺丝固定时，必须将螺丝固定牢固，避免松动，产生信

号不稳定现象。操作台内所有设备之间的连接线缆均用成品线。设备之间的跳线，

需要使用设备自带的原装跳线，避免避免随意接头。（视音频及 VGA 线缆） 

（4）强电接线 

红色/棕色芯线接火（L）、黄色/花色芯线接地（G）、蓝色/绿色芯线接零（N）。

电源线对接时必须颜色相对，电性相对。 

（5）操作台内部、投影机接线 

操作台内部、投影机接线后，线需捆绑整齐。操作台内多余的线需整理在

操作台内部理线架里（操作台内理线架安装方式如下图所示，不同形式操作根据

内部结构合理安排理线架位置，需要固定牢固）和放入地台内（有地台的，放在
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地台内的线材也需顺序地放入，设备的成品电源线多余部分不可以放入地台内）。 

 

（6）理线统一 

多间教室连线机柜里理线方式必须统一。 

（7）接地 

操作台本身需进行接地处理。特别是北方天气干燥静电较大。接地后可以

有效地消除静电的存在，从而也避免静电对设备运行的影响和老师被电的情况。 

接地方式可以从进入操作台内部的总电源地线上并接出一根地线，连接在

操作台的地线接线柱上。如果操作台上没有专门的地线接线柱，也可以接到与操

作台连接的某个螺丝上，确保地线与操作台铁皮能充分接触即可。 

（8）线标 

每间工程均需粘贴线标，用专门的标签机进行打印标签用，目前工程服务

部有两台标签机供使用）。标签的粘贴位置在距离线头五到十厘米处。 

 

桌面上粘贴安全提示 
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一下是几种不同操作台内部，线路连接理线、标签粘贴样例： 
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5.设备摆放 

（1） 操作台内设备 

教学多媒体操作台内部设备，中控、计算机、显示器、交换机、IP电话、

有线麦克。同样教室机柜内设备摆放保持统一。 

（2） 显示器安装 

显示器安装完毕后在正面四角轻摁应无明显晃动，四周应无明显缝隙。有

玻璃罩的安装显示器先确定显示器电源开关方式，并且打开电源。 

6.设备调试 

（1）设备加电 

确定所有设备安装连线无误后，再进行系统加电测试，加电后逐一打开各

个设备电源开关。确定各个设备加电正常后，进行各个设备效果调试。 
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（2）计算机 

计算机启动正常，需要将计算机电源管理项均设为“从不”。如有保护卡

需要设定好保护卡需要保护的内容。确定网络连接正常。计算机上如果安装了

WISE 计算机远程插件“WISEiProxy”的，确保插件每次开机能正常自动启动。   

如果教室计算机不安装或没有正常启动“WISEiProxy”在总控室的 WISE

总控管理平台上是无法看到教室计算机的运行状态和系统画面。如下图 

 

（3）投影机 

白平衡、色彩、清晰度、对比度等相关画面参数均应设为出厂状态。确保

画面显示正常无明显的抖动、重影、拖尾现象。 

注：（不要使用投影机本身梯形矫正功能对投影机进行梯形矫正调试，出

现上下梯形时必须用升降投影机方式进行矫正，投影机保持水平） 

（4）展台 

相关参数应设置正确。确保一切操作按键动能正常使用。 

（5） 扩声 

需根据现场情况将功放的技术参数设为最佳状态。确保音箱没有底噪音及

啸叫声，WISE 蓝牙功放需要设定默认声音。如果有蓝牙麦克必须对所有蓝牙发

射机与接收进行连接测试。 

扩声调试顺序： 

A、 在给功放供电前首先将功放所有机械音量旋钮归零。然后进行通电

调试。从而避免了通电后啸叫情况出现。 
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WISE 功放后面板 

B、 功放供电后，首先将功放线路总音量和麦克总音量初始值进行定位。 

 

初始值设置方法，请参考功放设置手册。 

C、 线路音量和高低音调试。调试线路音量前请将音乐设备打开并将音

源设备的音量调试到最大值。然后调试功放线路总音量开关，逐格增大

或减小直到音量合适为止（可以再重新将线路初始音量进行定位），线

路高低音调试，在没有特殊效果要求的情况下，线路高低音均调试到中

间位置为宜。如下图 

 

D、 麦克音量调试 

麦克初始音量定位后，逐个调试使用到的麦克单独音量控制旋钮，蓝牙

麦克音量、麦克音量、话筒音量。 
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a. 蓝牙麦克调试 

首先将蓝牙麦克高音顺时针调试到 1/4 处，低音顺时钟调到 1/2 处。如下图 

 

 

（6） 电动幕 

电动幕放下后，确保屏幕左右同一高度。 

7. 卫生保护及清理 

在施工过程中保持施工现场（墙面、地面、天花板、现场家具等）及安

装设备整洁。万一污染必须进行清理工作。 

（1） 墙面、地面、家具 

吊装和固定线槽所造成的墙面污染的需做清理。施工时不准踩踏现场的家

具进行安装设备。 

（2） 设备 

清理投影机、音箱、操作台及其它设备表面的污染，操作台在安装设备
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前需进行整个卫生清理。 

（3） 拆卸除设备 

施工过程中拆下的灯具、顶板注意保管好，避免丢失。手托顶板和接触墙

壁时，做到不留脏痕。上棚顶布线时，如有必要可先铺设木板，以确保人身及成

品的安全。 

（4） 现场环境卫生 

施工人员应主动保持或清理现场卫生，施工完毕后现场卫生应于未施工前

保持一致。拆下的设备包装箱按指定的位置摆放整齐，不可乱扔乱放。 

（5） 人员 

在现场必须注意自身的形象（穿戴、卫生、语言举止等），禁止在施工现

场吸烟。 

8.设备资料交接 

所有设备的相关资料说明书，遥控器，附件等统一分类进行整理及其交

接（在大项目中每间主要设备例如：投影机、计算机、展台等设备的型号及其机

器号进行整理编排等）。 

9.拆装工程 

 

（1）拆除内容 

到现场首先要向客户了解要拆的设备。怎么拆，拆除的设备怎么处理，

要按照客户要求进行搬运处理。 

（2）拆前测试 

 设备拆除前必须进行通电开机测试，确定拆除前设备的运行状态，并且

进行一一记录，发现有问题的设备及时向用户反映，并进行确认后方可拆除。 

（3） 标示 

所有拆除的设备需进行张贴贴标签注明，设备恢复时方便寻找和对号入

座。 

（4） 拆除设备交接 
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拆除的设备需要与客户一一进行清点交接，用到新工程中的需与客户进行

交接。 

（5） 拆除线材 

拆除的线材客户要求再利用的，要将其整理好方便再次利用，不再利用的

需征求客户处理意见，不要擅自处理。 

 

四．实施人员在工程现场要求 

1.无论工程项目大小，项目实施人员必须注意自己的语言，禁止一切不文明

的语言在施工现场出现。 

2.项目实施现场禁止吸烟，禁止随地吐痰等不文明举止。 

3.项目实施人员在现场，一切服项目负责人指挥，禁止自由活动。 

4.项目实施人员在现场需积极配合，项目负责人一切工作。 

5.穿戴整洁、干净，最好统一服装。 

 

五．工程验收采用自检 

1.自检目的 

及时、提前发现问题，保证完工验收顺利进行。使工作流程更加完整，售后

服务顺利交接。 

2.自检人员 

由相应的运维服务负责人、市场负责人、项目负责人完成。 

3.自检时间 

工程完工后，由项目负责人组织并通知通知自检人员, 具体情况由项目负

责人与自检人员协商并进行自检。 

4.自检内容 
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（1）工程施工 

1)综合布线  2)设备吊装  3)设备摆放  4)设备连线 

（2）系统功能 

1)设备运行情况  2)用户特殊要求 

（3）资料档案 

1)设备资料、配件整理及交接情况  2)设备连接图 

（4）施工文明 

设备及施工环境清洁情况 

注：详见自检内容表（附件一），由自检人员对其进行填写。 

工程自检内容表 

项目名称：                                         自检时间： 

综

合

布

线 

1、线槽是否横平竖直、扣线紧密                    □  合格      □  不合格 

2、线槽固定是否牢固（4 个涨塞/2 米）              □  合格      □  不合格 

3、线槽连接是否使用阴阳角及拐弯连接                □  合格      □  不合格 

设

备

吊

装 

1、投影机吊架安装是否牢固、垂直                  □  合格      □  不合格 

 

2、音箱吊装是否牢固                              □  合格      □  不合格 

3、屏幕吊装置是否平直、牢固                      □  合格      □  不合格 

设

备

摆

放 

1、视音频设备摆放是否整齐                        □  合格      □  不合格 

2、显示器安装是否稳固，无明显的缝隙              □  合格      □  不合格 

3、控制及接口面板安装是否牢固                    □  合格      □  不合格 

4、同一工程的设备摆放是否统一                    □  合格      □  不合格 

设 

备 

连

线 

1、吊架外露投影机连线是否绑扎整齐                □  合格      □  不合格 

2、屏幕连线处理是否整齐                          □  合格      □  不合格 

3、操作台内连线是否绑扎有序                      □  合格      □  不合格 

设

备
1、控制系统是否能实现功能细节描述的要求           □  合格      □  不合格 
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运

行

情

况 

2、投影机运行是否正常                             □  合格      □  不合格 

3、展示台运行是否正常                             □  合格      □  不合格 

4、影碟机运行是否正常                             □  合格      □  不合格 

5、录像机运行是否正常                             □  合格      □  不合格 

6、卡座运行是否正常                               □  合格      □  不合格 

7、计算机运行是否正常（含保护卡）                 □  合格      □  不合格 

8、操作台把手和翻门使用及推拉是否顺畅             □  合格      □  不合格 

9、面板插口是否工作正常                           □  合格      □  不合格                       

音

视

频 

效

果 

1、投影图像是否清晰，无明显的重影和拖尾现象       □  合格      □  不合格 

2、投影图像是否满屏，无梯形 （以客户要求为准）    □  合格      □  不合格 

3、左右声道是否正常                               □  合格      □  不合格 

4、所有音箱是否都发声                             □  合格      □  不合格 

5、话筒声音是否啸叫                               □  合格      □  不合格 

▲ 是否实现用户提出的特殊要求（以细节描述为准）      □  合格      □  不合格 

资

料

档

案 

1、设备所带说明书、保修卡及其他配件是否整理清楚   □  合格      □  不合格 

2、是否做好设备连接图 （复杂项目或含有新技术的项目）□  合格      □  不合格 

设

备

清

洁

情

况 

1、操作台及音响设备表面是否干净整洁               □  合格      □  不合格 

2、投影机或吊箱表面是否干净整洁                   □  合格      □  不合格 

3、音箱表面是否干净整洁                           □  合格      □  不合格 

4、屏幕表面是否干净整洁                           □  合格      □  不合格 

施

工

现

场

1、顶棚是否留有未补的孔洞                         □  合格      □  不合格 

2、布过线槽及吊装过设备的墙面是否洁净             □  合格      □  不合格 
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清

洁

情

况 

3、地面是否留有施工残余线头、垃圾                 □  合格      □  不合格 

4、设备包装箱摆放是否整齐                         □  合格      □  不合格 

自检总结及结果： 

遗留问题： 

 

 

 

 

 

第二次自检总结及结果： 

 

 

 

 

 

项目负责人：                                        自检人： 

 

自 检 报 告 单 
项目名称：                       教室数量： 
自检时间：                       自检人： 
自检结果： 
备注： 
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5.自检结果 

（1）自检结束后，自检人员填写自检内容表，并将自检报告单分别提交市

场部相应销售人员和工程组负责人处。 

（2）自检内容中主要项目合格率未达到百分之九十五视为不合格的，即视

为自检不通过，如无法现场解决，提交工程部负责人处理，并通知项目

负责人。经改造后，再组织第二次自检。直到检验合格为止。 

6.自检反馈 

（1）自检通过后，自检人员根据验收情况填写自检报告单，一式三份，分

别传递给工程部经理及该项目的销售人员。 

（2）自检人员应对自检过程中发现的产品问题、施工问题及一些普遍出现

的问题进行整理，提交工程组负责人及产品部。 

7.自检须知 

（1）自检人员须严格按照自检内容进行自检，如正式验收时出现问题且该

问题为自检人员忽略所致，则自检人员应承担相应的责任。 

（2）项目负责人须积极配合自检人员工作，对自检工作要认真对待。 

（3）项目负责人的自检准备要充分；《工程自检表》由自检人员带到工程现

场。  

l 功能细节描述 

l 设备连接图（复杂项目或含有新技术的项目） 

 

六． 项目初验收 

项目自检完全通过后，方可向用户提出初步验收申请。验收前需要准备部分

材料：验收申请单、招标文件、投标文件、合同、设备清单、竣工图纸、 线路

路由图、终端点位图、变更报告  变更清单 、设备到场验收单、设备测试报告

表、使用说明书、操作手册、试运行报告、竣工报告、初验报告（含隐蔽工程
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验收单），相应的表格资料会有对应的表格（附件另外提供） 

1. 验收申请单 

项目负责人，提出书面项目验收，详细填写验收申请表 

2. 招标文件、合同等 

为了在验收时，核对各项功能及条款，验收时承建方需要将招标文件、项

目合同、设备清单、竣工图纸、相应的点位图、一并带到验收现场。 

3. 设备变更 

如果项目中设备产生了变工，在验收时建设方一定要出示相应的变更记

录、变更清单。 

4. 设备进场验收单 

在验收报告中要提供开工时，设备及其线材进场时的验收清单。 

5．使用手册、操作手册 

根据项目功能，设备使用方法，制作对应的使用手册和技术操作文档，供

今后技术人员查阅。 

6.试运行报告 

验收报告中，需要体现设备自检时的设备试运行报告，说明设备运行正

常。 

7. 整体初验报告书 

 

七．最终验收 

初步验收通过后，可以向客户提出最终验收申请，并准好相应的验收资料，

最终验收资料在初验资料的前提下，还要提交初验时提供的初验报告。 
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八．培训 

在项目验收完毕后，要对用户的使用人员和管理人员进行不同层次的培

训，使用人员主要是指针对上课使用老师的教室设备操作使用培训。管理人员培

训，是针对多媒体教室管理人员或运维人员的技术培训，是要比较详细的一个培

训，需要从系统的组成、架构、建设、功能条目、设备故障应急处理方案等培训。 

培训人员需要，针对不同的培训对象制定不同的培训教材，并且在培训

完毕后将教材作为验收资料的一部交于用户归档保存。 
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